Regulamin Promocji ,Gwarancja Zdania Egzaminu Osmoklasisty”

§1. Postanowienia ogodlne

Niniejszy Regulamin okresla zasady promocji ,Gwarancja Zdania Egzaminu
Osmoklasisty”.

Organizatorem promocji jest Edukom Sp. z 0.0. z siedzibg w todzi (91-
402), ul. Jana Matejki 9, REGON: 527275950, NIP: 7252338914, wpisana
do rejestru przedsiebiorcow KRS pod numerem 0001077735,
reprezentowana przez Prezesa Zarzadu Agnieszke Dudaczyk-Wiaderek
(dalej: ,Organizator” lub ,EDUKOM").

Promocjg objete sq wytacznie kursy oznaczone w chwili zakupu informacja
,Objety Gwarancjg Zdania Egzaminu Osmoklasisty”. Wylaczenie kursu z
Promocji nie wptywa na prawa Uczestnikow, ktdrzy zakupili kurs przed jego
wytgczeniem.

Uczestnikiem promocji jest osoba, ktora zakupita kurs objety promocjg oraz
zaakceptowata niniejszy Regulamin.

§2. Przedmiot promocji

1. Jezeli Uczestnik spetni wszystkie warunki okreslone w niniejszym Regulaminie,
przystapi do egzaminu osmioklasisty, a mimo to uzyska wynik nizszy niz 80%
punktéw z przedmiotu objetego zakupionym kursem, Organizator zwrdci
Uczestnikowi 100 % ceny zakupionego kursu.

2. Gwarancja obejmuje wytgcznie cene kursu i nie obejmuje innych kosztéw
poniesionych przez Uczestnika.

8§3. Warunki uzyskania zwrotu

Zwrot przystuguje wytacznie wtedy, gdy Uczestnik speini tacznie wszystkie
ponizsze warunki:

1.
2.
3.

Zakupit kurs objety promocjg minimum miesigc przed terminem egzaminu.
W dniu sktadania reklamacji ma aktywne konto na platformie Skumani.pl
Ukonczyt 100% materiatdw dostepnych w kursie najpdzniej 14 dni przed
egzaminem.

Obejrzat wszystkie lekcje wideo w catosci.

Pobrat wszystkie materiaty i karty pracy oraz wykonat wszystkie zawarte w
nich zadania (do wgladu Organizatora).

Rozwigzat wszystkie dostepne quizy ze 100% wynikiem.

Kazdy quiz zostat zaliczony za pierwszym podejsciem.

Rozwigzat wszystkie egzaminy prébne (arkusze egzaminacyjne) udostepnione
na platformie (do wgladu Organizatora).



9. Rozwigzat wszystkie testy udostepnione na platformie,

10.Korzystat z platformy regularnie zgodnie z jej przeznaczeniem, a historia
aktywnosci na platformie potwierdza rzeczywistg realizacje kursu.

11.Przystgpit do pierwszego mozliwego terminu egzaminu désmoklasisty po
ukonczeniu kursu i nie uzyskat wyniku 80%.

1.

2.
a)
b)
3.

4,

84. Wniosek o zwrot

Whniosek o zwrot nalezy ztozy¢ w terminie 14 dni od dnia ogtoszenia
oficjalnych wynikéw egzaminu 6smoklasisty.

Do wniosku nalezy dotaczy¢:

dokument potwierdzajacy wynik egzaminu,

dane umozliwiajqce identyfikacje konta na platformie Skumani.
Organizator rozpatruje wniosek w terminie do 30 dni od dnia otrzymania
kompletu wymaganych dokumentéw.

Organizator moze zweryfikowa¢ historie aktywnosci Uczestnika na
platformie, w szczegdlnosci stopien realizacji kursu, ukonczenie lekcji,
wykonanie zadan, wyniki quizow oraz historie logowan.

W przypadku rozbieznosci pomiedzy oswiadczeniami Uczestnika a danymi
zapisanymi w systemie teleinformatycznym Organizatora, decydujace sa
dane zapisane w systemie Organizatora.

8§5. Wylaczenia

Zwrot nie przystuguje, jezeli:

N

Uczestnik nie spetnit chocby jednego z warunkow okreslonych w §3.

Konto byto udostepniane innym osobom.

Stwierdzono prébe obejscia zasad platformy, manipulowania wynikami lub
sztucznego zaliczania materiatéw.

Uczestnik nie przystgpit do egzaminu ésmoklasisty.

Uczestnik nie przedstawit dokumentu potwierdzajacego wynik egzaminu.
Dane systemowe wskazujg, ze kurs byt realizowany w sposéb nierzetelny,
pozorny lub sprzeczny z jego przeznaczeniem.

Uczestnik odstgpit od umowy Ilub otrzymat zwrot ceny kursu na innej
podstawie.

Reklamacja zostanie rozpatrzona jesli dotyczy tego samego roku szkolnego,
w ktéorym Uzytkownik korzystat z platformy Skumani.pl i przystapit do
egzaminu 6smoklasisty.

8§6. Reklamacje

1. Uczestnik moze ztozy¢ reklamacje dotyczacg przebiegu Promocji lub decyzji
Organizatora w zakresie przyznania zwrotu srodkow.



2. Reklamacje nalezy ztozy¢ w formie elektronicznej na adres e-mail:
kontakt@skumani.pl lub pisemnie na adres siedziby Organizatora.

3. Reklamacja powinna zawieraé co najmniej:

imie i nazwisko Uczestnika,

adres e-mail przypisany do konta na platformie Skumani,
opis okolicznosci bedacych podstawg reklamacii,

zadanie Uczestnika.
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4. Organizator rozpatrzy reklamacje w terminie 14 dni od dnia jej otrzymania.
Jezeli rozpatrzenie reklamacji w tym terminie nie bedzie mozliwe z uwagi na
koniecznos$¢ uzupetnienia informacji lub przeprowadzenia dodatkowej weryfikacji,
Organizator poinformuje Uczestnika o przyczynach opdznienia oraz
przewidywanym terminie udzielenia odpowiedzi.

5. O wyniku rozpatrzenia reklamacji Organizator poinformuje Uczestnika w takiej
samej formie, w jakiej reklamacja zostata ztozona, chyba ze Uczestnik wskaze inny
sposéb kontaktu.

6. Ztozenie reklamacji nie wytacza ani nie ogranicza prawa Uczestnika do
dochodzenia roszczen na zasadach przewidzianych przepisami prawa.

8§7. Czas trwania Promocji

1. Do czasu jej zakonczenia przez Organizatora. Informacja o zakonczeniu
Promocji zostanie opublikowana na stronie internetowej Organizatora.
Zakonczenie Promocji nie wptywa na prawa Uczestnikéw, ktorzy przystapili do
niej przed datg jej zakonczenia.

2. O udziale w Promocji decyduje data zakupu kursu.

§8. Dane osobowe

3. Organizator, jako administrator danych osobowych Uczestnikéw, przetwarza
dane osobowe w zakresie niezbednym do przeprowadzenia Promocji,
weryfikacji spetnienia warunkdw udziatu, rozpatrzenia wnioskéw o zwrot oraz
obstugi reklamacji, na podstawie art. 6 ust. 1 lit. b RODO, tj. w celu wykonania
umowy dotyczacej dostepu do tresci cyfrowych i materiatdw edukacyjnych
objetych Promocjg, udostepnianych za posrednictwem platformy
nauka.skumani.pl, oraz na podstawie art. 6 ust. 1 lit. f RODO, tj. prawnie
uzasadnionego interesu Organizatora polegajacego na  weryfikacji
prawidtowosci korzystania z Promocji, zapobieganiu naduzyciom oraz ustalaniu,
dochodzeniu lub obronie roszczen. Szczegdétowe informacje dotyczace
przetwarzania danych osobowych, zostaty zawarte w Polityce Prywatnosci
Organizatora dostepnej pod adresem: https://nauka.skumani.pl/privacy-



mailto:kontakt@skumani.pl
https://nauka.skumani.pl/privacy-policy

policy z ktdérg Uczestnik zapoznaje sie
podczas rejestracji konta na stronie internetowej Organizatora.

§9. Postanowienia koncowe

1. Gwarancja Satysfakcji ma charakter promocyjny i obowigzuje wytacznie na
zasadach okreslonych w niniejszym Regulaminie.

2. Organizator zastrzega sobie prawo do weryfikacji spetnienia wszystkich
warunkoéw promocji przed dokonaniem zwrotu srodkow Uczestnikowi.

3. Regulamin obowigzuje od dnia jego opublikowania.


https://nauka.skumani.pl/privacy-policy

